
無
意
識
の
思
い
こ
み
が

ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
を
損
な
う

　「
彼
女
は
子
供
が
ま
だ
小
さ
い
か
ら
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
任
せ
る
の
は
無
理
だ
な
」

「
当
社
で
は
こ
れ
が
普
通
、違
う
や
り
方
で

は
う
ま
く
い
く
は
ず
が
な
い
」

　
そ
う
い
っ
た
こ
と
を
つ
い
口
に
出
し
て
し

ま
い
、周
囲
か
ら
嫌
な
顔
を
さ
れ
た
こ
と
は

な
い
だ
ろ
う
か
。ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
と

は「
無
意
識
の
根
拠
の
な
い
思
い
こ
み
や
偏

見
」と
言
わ
れ
、過
去
の
経
験
や
見
聞
き
し

た
こ
と
か
ら
、自
分
の
モ
ノ
の
見
方
だ
け
で

人
の
能
力
や
仕
事
の
や
り
方
を
決
め
つ
け

て
し
ま
う
よ
う
な
こ
と
を
指
す
。一
般
社
団

法
人
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
研
究
所
の
代

表
理
事
で
あ
る
守
屋
智
敬
氏
は
、ア
ン
コ
ン

シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
と
い
う
言
葉
が
認
知
さ
れ

る
以
前
か
ら
、社
会
課
題
と
し
て
活
動
を

行
っ
て
き
た
こ
の
分
野
の
エ
キ
ス
パ
ー
ト
だ
。

　
近
年
、職
場
に
お
け
る
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス

バ
イ
ア
ス
へ
の
取
り
組
み
が
ク
ロ
ー
ズ
ア
ッ

プ
さ
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
き
た
こ
と
に
つ

い
て
守
屋
氏
は「
企
業
の
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ

が
失
わ
れ
る
こ
と
に
つ
な
が
る
か
ら
で
す
」

と
説
明
す
る
。

　「
悪
気
の
な
い
無
意
識
の
こ
と
で
あ
っ
て

も
、思
い
こ
み
や
決
め
つ
け
は
、相
手
を
否

定
す
る
こ
と
に
も
つ
な
が
り
か
ね
ず
、結
果
、

職
場
の
人
間
関
係
や
企
業
風
土
が
悪
く

な
っ
た
り
、一
人
ひ
と
り
が
い
き
い
き
と
働
け

な
く
な
っ
た
り
、イ
ノ
ベ
ー
ション
が
生
ま
れ

に
く
く
な
る
。ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
も
ア
ン
コ
ン
シ
ャ

ス
バ
イ
ア
ス
が
か
な
り
影
響
し
て
い
ま
す
」

　
つ
ま
り
、ダ
イ
バ
ー
シ
ティ
を
確
保
す
る
に

は
、そ
の
根
本
に
あ
る
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア

ス
と
向
き
合
う
必
要
が
あ
る
と
い
う
の
だ
。

自
分
の
中
の
バ
イ
ア
ス
と

向
き
合
う
た
め
に
は

　
リ
ー
ダ
ー
に
は
多
様
性
を
持
つ
メ
ン

バ
ー
一
人
ひ
と
り
が
力
を
発
揮
で
き
る
環

境
を
整
え
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
。ア
ン

コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
が
悪
影
響
を
及
ぼ

せ
ば
、部
下
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
下
げ
る

だ
け
で
な
く
、成
長
の
機
会
を
与
え
ら
れ

な
か
っ
た
り
す
る
な
ど
、チ
ー
ム
運
営
の

阻
害
要
因
と
な
り
得
る
。で
は
、実
際
の

職
場
で
は
、ど
の
よ
う
に
対
処
す
れ
ば
い

い
の
だ
ろ
う
か
。

　「
ま
ず
、自
分
の
中
に
あ
る
ア
ン
コ
ン
シ
ャ

ス
バ
イ
ア
ス
に
気
づ
く
こ
と
が
重
要
で
す
。

た
だ
、無
意
識
と
い
う
も
の
は
や
っ
か
い
で
、

気
づ
く
こ
と
自
体
が
と
て
も
難
し
い
の
で
、

ま
ず
は
気
づ
こ
う
と
意
識
す
る
こ
と
が
第

一
歩
と
な
り
ま
す
」

　
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
や
指
摘
を
し
て
も
ら
う

こ
と
も
有
効
な
手
段
だ
が
、な
か
な
か
面

と
向
か
っ
て
指
摘
で
き
る
人
は
多
く
は
な

い
。そ
の
た
め
、守
屋
氏
は
相
手
の
サ
イ
ン

に
注
目
す
る
こ
と
が
大
切
だ
と
話
す
。

　「
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
に
よ
る
言
動

が
相
手
の
心
に
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
な
影
響
を
与

え
た
場
合
、そ
れ
が
表
情
や
態
度
に
現
れ

ま
す
。そ
の
サ
イ
ン
を
見
逃
さ
な
い
よ
う
に

し
ま
し
ょ
う
。ま
た
、人
は
つ
い
つ
い
自
分
の

経
験
の
な
か
で
さ
ま
ざ
ま
な
こ
と
を
判
断

し
て
し
ま
う
も
の
で
す
。仕
事
に
お
い
て
、

『
こ
れ
は
、こ
う
い
う
も
の
だ
』と
か『
普
通

は
こ
う
だ
』と
いっ
た
決
め
つ
け
や
押
し
つ

け
を
し
て
し
ま
っ
て
い
な
い
か
を
常
に
意
識

し
、さ
ら
に
は
そ
の
先
の
影
響
ま
で
も
想

像
で
き
る
よ
う
に
な
る
こ
と
が
大
切
で
す
」

　
自
分
の
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
と

向
き
合
う
た
め
、守
屋
氏
が
勧
め
て
い
る

の
が
メ
モ
を
取
る
こ
と
。日
常
の
中
で
イ
ラ

イ
ラ
な
ど
感
情
が
揺
れ
動
い
た
こ
と
、相

手
の
表
情
や
態
度
な
ど
非
言
語
メ
ッ
セ
ー

ジ
に
気
づ
い
た
こ
と
、ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ

イ
ア
ス
か
も
し
れ
な
い
と
思
っ
た
こ
と
な

ど
を
毎
日
メ
モ
し
て
２
週
間
後
に
振
り

返
っ
て
み
る
と
い
う
も
の
だ
。

　「
自
分
の
感
情
の
動
き
や
相
手
の
反
応

を
言
語
化
し
て
振
り
返
る
こ
と
で
、『
こ

れ
っ
て
私
の
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
？
』

と
気
づ
く
こ
と
が
目
的
で
す
。メ
モ
を
続

け
る
こ
と
で
、自
分
の
思
い
こ
み
の
ク
セ
や

傾
向
が
あ
る
程
度
見
え
て
く
る
で
し
ょ
う
。

ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
は
無
意
識
に
あ

る
も
の
な
の
で
、払
拭
す
る
こ
と
は
で
き

ま
せ
ん
が
、付
き
合
い
方
を
意
識
す
る
こ

と
で
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
な
影
響
を
抑
え
る
こ
と

が
で
き
ま
す
」

　
た
だ
し
、「
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
は

だ
れ
し
も
持
っ
て
い
る
も
の
で
す
。否
定

す
る
の
で
は
な
く
、対
処
す
る
も
の
だ
と

い
う
理
解
が
重
要
で
す
」と
注
意
を
促
す
。

相
手
の

ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
に

ど
う
対
応
す
る
か

　
こ
う
な
る
と
他
者
の
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス

バ
イ
ア
ス
へ
の
対
処
法
が
気
に
な
る
と
こ
ろ

だ
が
、守
屋
氏
は「
他
者
に
対
し
て
指
摘
す

る
こ
と
は
避
け
た
ほ
う
が
い
い
」と
話
す
。

　「『
そ
れ
は
あ
な
た
の
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ

イ
ア
ス
だ
』と
言
っ
て
し
ま
う
と
、そ
れ
こ

そ
決
め
つ
け
に
な
り
、逆
効
果
に
な
っ
て
し

ま
う
恐
れ
が
あ
り
ま
す
。伝
え
る
の
で
あ
れ

ば『
そ
う
い
う
言
い
方
を
さ
れ
る
と
私
は
悲

し
い
』と
い
う
よ
う
に〝
私
〞の
気
持
ち
を
伝

え
る
と
よ
い
で
し
ょ
う
」

　
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
は
、自
分
の
半

径
数
メ
ー
ト
ル
の
範
囲
で
影
響
を
及
ぼ
す
。

そ
の
影
響
範
囲
に
あ
る
職
場
で
さ
ら
に

チ
ー
ム
と
し
て
成
果
を
生
む
た
め
に
も
、

指
摘
し
合
う
の
で
は
な
く
、先
程
の
メ
モ

を
も
と
に
各
自
の
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア

ス
を
自
分
か
ら
開
示
し
合
う
こ
と（
自
己

開
示
）を
守
屋
氏
は
提
唱
す
る
。

　「〝
私
の
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
か
も

し
れ
な
い
け
れ
ど
…
〞
と
ひ
と
言
そ
え
て
、

自
己
開
示
を
す
る
こ
と
は
、対
話
の
第
一
歩

と
な
る
で
し
ょ
う
。ま
た
、相
手
や
ま
わ
り
に

と
っ
て
は
、自
己
開
示
さ
れ
た
ア
ン
コ
ン
シ
ャ

ス
バ
イ
ア
ス
が
き
っ
か
け
と
な
り
、『
私
に
も
、

似
た
よ
う
な
こ
と
が
あ
る
か
も
し
れ
な
い
』

と
気
づ
く
こ
と
に
つ
な
が
る
か
も
し
れ
ま
せ

ん
。『
こ
れ
っ
て
私
の
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ

ア
ス
？
』を
合
言
葉
に
、お
互
い
に
自
己
開

示
し
合
う
こ
と
で
、き
っ
と
、チ
ー
ム
内
で
の

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
変
わ
る
で
し
ょ
う
」

影
響
領
域
が
広
い

ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス

　
守
屋
氏
が
こ
の
活
動
を
強
化
し
た

き
っ
か
け
は
、「
世
界
対
が
ん
デ
ー
」で
の

講
演
依
頼
だ
。「
が
ん
の
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス

バ
イ
ア
ス
か
ら
の
解
放
」と
題
し
た
講
演

は
、周
囲
か
ら
ま
る
で「
死
の
宣
告
」を

受
け
た
か
の
よ
う
に
気
を
使
わ
れ
、偏

見
に
苦
し
む
患
者
や
家
族
の
気
持
ち
に

寄
り
添
っ
た
も
の
で
あ
っ
た
。そ
の
反

響
は
大
き
く
、自
分
ご
と
と
し
て
強
く

共
感
し
た
受
講
者
か
ら
の
依
頼
が
つ
な

が
り
、医
療
機
関
や
自
治
体
、教
育
現
場
、

広
告
団
体
、危
機
管
理
分
野
な
ど
、さ
ま

ざ
ま
な
分
野
へ
と
広
が
っ
て
い
っ
た
。

　
実
は
モ
ノ
づ
く
り
の
現
場
で
も
効
果

を
発
揮
し
て
い
る
と
い
う
。お
客
様
目
線

で
の
開
発
で
あ
っ
て
も
、つ
い
つ
い「
お

客
様
っ
て
こ
う
だ
よ
ね
」と
思
い
こ
ん
で

し
ま
う
こ
と
は
珍
し
く
な
い
。し
か
し
、

そ
の
思
い
こ
み
や
決
め
つ
け
に
気
づ
く

こ
と
が
で
き
れ
ば
、見
え
て
い
な
か
っ
た

価
値
が
露
出
し
、本
当
の
お
客
様
目
線
の

モ
ノ
づ
く
り
に
つ
な
が
る
の
だ
。

　「
さ
ま
ざ
ま
な
社
会
課
題
に
関
わ
る
な

か
で
一
番
う
れ
し
い
の
は
、受
講
者
か
ら

『
見
え
る
景
色
が
変
わ
っ
た
』と
い
う
感

想
を
い
た
だ
い
た
と
き
で
す
。悩
み
苦
し

ん
で
い
た
人
が
、ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア

ス
と
い
う
概
念
に
出
会
っ
て
も
の
の
見

方
が
変
わ
る
こ
と
で
、自
分
が
抑
え
込
ん

で
い
た
も
の
か
ら
解
放
さ
れ
る
。今
後
も

こ
の
活
動
で
、１
人
で
も
そ
う
い
う
方
が

増
え
れ
ば
幸
い
で
す
」
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「これって私のアンコンシャスバイアス？」
気づくことでチームは変わる

昨
今
、「
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
」と
い
う
言
葉
を
耳
に
す
る
機
会
が
増
え
て
い
る
。だ
れ
の
内
に
も
大
な
り

小
な
り
存
在
す
る
無
意
識
の
思
い
こ
み
が
、職
場
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
大
き
く
影
響
し
て
い
る
こ
と
が

わ
か
っ
て
き
た
。私
た
ち
は
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
に
ど
う
向
き
合
う
べ
き
か
。長
年
こ
の
分
野
に
取
り

組
ん
で
き
た
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
バ
イ
ア
ス
研
究
所
の
守
屋
智
敬
代
表
理
事
に
う
か
が
っ
た
。

一般社団法人アンコンシャスバイアス研究所代表理事
株式会社モリヤコンサルティング　代表取締役

守屋 智敬（もりや ともたか）

1970年、大阪府生まれ。神戸大学大学院修士課程修
了後、都市計画事務所に入所。2015年に株式会社モ
リヤコンサルティングを設立。18年、医療従事者向け
に行ったセミナーをきっかけに、一般社団法人アン
コンシャスバイアス研究所を設立、代表理事に就任。
著書に『あなたのチームがうまくいかないのは「無意
識」の思いこみのせいです』（大和書房）、『一流の仕事
の「任せ方」全技術』（明日香出版）、『「アンコンシャ
ス・バイアス」マネジメント』（かんき出版）がある。
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